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SINTEZA 

obiecțiilor și propunerilor/recomandărilor 

(structurată pe articole sau puncte din proiect) 

la proiectul Hotărârii Comitetului executiv al Băncii Naționale a Moldovei 

„Pentru modificarea Regulamentului privind activitatea 

unităţilor de schimb valutar, aprobat prin Hotărârea Comitetului executiv al Băncii Naționale a Moldovei nr. 335/2016” (în continuare - proiectul HCE) 

 

Conținutul articolelor/ punctelor din 

proiectul HCE prezentat spre avizare 

şi consultare 

Participantul la 

avizare 

(expertizare)/ 

consultare publică 

Nr. 

obiecției/ 

propunerii/ 

recomandării  

Conținutul obiecției/ 

propunerii/recomandării 

Argumentarea autorului proiectului 

I. Obiecții și propuneri de ordin general 

 Ministerul 

Justiției 

1 De ordin redacțional, comunicăm că odată cu 

prezentarea proiectului spre înregistrare Ministerului 

Justiției urmează a fi inclusă parafa de înregistrare a 

acestuia. 

Se acceptă 

 Ministerul 

Justiției 

2 Proiectul se va revizui, ținându-se cont de art.52 alin. 

(2) și (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele 

normative, potrivit căruia „Punctele, se însemnează 

consecutiv cu numere ordinare, exprimate prin cifre 

arabe, urmate de punct, începând cu primul și 

terminând cu ultimul, de la începutul și până la 

sfârșitul actului normativ. Pentru interpretare corectă 

și aplicare comodă, punctele pot fi divizate în 

subpuncte sau alineate. Subpunctele sunt însemnate cu 

numere ordinare, exprimate prin cifre arabe, urmate de 

o paranteză, și se evidențiază printr-o ușoară retragere 

spre dreapta de la alinierea textului pe verticală.” 

Se acceptă 

II. Obiecții și propuneri la articolele /punctele la proiect 

I. Regulamentului privind activitatea 

unităţilor de schimb valutar nr.335/2016, 

aprobat prin Hotărârea Comitetului 

executiv al Băncii Naționale a Moldovei 

nr. 335/2016 (Monitorul Oficial al 

Republicii Moldova, 2016, nr.423-429 

art. 2096), cu modificările ulterioare, 

înregistrat la Ministerul Justiției al 

Republicii Moldova cu nr.1156 din 6 

decembrie 2016, se modifică după cum 

urmează: 

 

Ministerul 

Finanțelor 

3 Art.I de expus în următoarea redacție: „Hotărârea 

Comitetului executiv al Băncii Naționale a Moldovei 

nr. 335/2016 cu privire la aprobarea Regulamentului 

privind activitatea unităților de schimb valutar 

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, 

nr.423-429 art. 2096), cu modificările ulterioare, se 

modifică după cum urmează:”; 

Se acceptă 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

4 

Ministerul 

Justiției 

5 Având în vedere că, prin proiect se propune 

modificarea și a clauzei de adoptare a Hotărârii 

Comitetului executiv BNM nr. 335/2016, se va ajusta 

corespunzător atât denumirea proiectului, cât și 

dispoziția de modificare de la pct. I, prin indicarea 

faptului că se modifică această hotărâre, dar nu 

regulamentul. 
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1. În clauza de adoptare, textul “Legea 

nr.548-XIII din 21 iulie 1995 cu privire 

la Banca Naţională a Moldovei 

(Monitorul Oficial al Republicii 

Moldova, 1995, nr.56-57, art.624), cu 

modificările şi completările ulterioare” 

se substituie cu textul “Legea 

nr.548/1995 cu privire la Banca 

Naţională a Moldovei (republicată în 

Monitorul Oficial al Republicii 

Moldova, 2015, nr.297-300, art.544), cu 

modificările ulterioare”. 

 

Ministerul 

Finanțelor 

6 La pct.1 textul „(Monitorul Oficial al Republicii 

Moldova, 1995, nr. 56-57, art.624)” de substituit cu 

textul „(republicată în Monitorul Oficial al Republicii 

Moldova, 2015, nr.297-300, art.544)”; 

Nu se acceptă 

Modificările propuse în proiectul HCE 

țin de modificarea nu doar a textului din 

paranteze, dar și expunerea numărului 

Legii conform cerințelor art.42 alin.(5) 

al Legii nr.100/2017 cu privire la actele 

normative: 

”(5) După adoptarea, aprobarea sau 

emiterea actului normativ, denumirea 

se completează cu un număr de ordine, 

ca element de identificare, la care se 

adaugă anul în care a fost adoptat, 

aprobat sau emis acesta.”. 

 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

7 

2. În textul Regulamentului: 

 

1) În cuprinsul Regulamentului: 

cuvântul "filială", la orice formă 

gramaticală, se substituie cu cuvântul 

"sucursală", la forma gramaticală 

corespunzătoare; 

cuvântul "maşină", la orice formă 

gramaticală, se substituie cu cuvântul 

"echipament", la forma gramaticală 

corespunzătoare; 

acronimul „MCC” se substituie cu 

acronimul „ECC”. 

 

Ministerul 

Finanțelor 

8 La pct. 2 subpct.1) sintagma ,,cuvântul „mașină”, la 

orice formă gramaticală, se substituie cu cuvântul 

,,echipament”, la forma gramaticală corespunzătoare” 

de substituit cu sintagma ,,„mașină de casă și control” 

la orice formă gramaticală, se substituie cu cuvântul 

„echipament de casă și de control”, la forma 

gramaticală corespunzătoare”; 

Se acceptă 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

9 

4) Se completează cu punctul 91 cu 

următorul cuprins: 

„91. La intrarea în unitatea de schimb 

valutar, inclusiv în fiecare ghișeu al 

unității de schimb valutar, se afișează 

semnul/pictograma care semnalează 

existența camerei de supraveghere 

video, aprobat prin decizia Centrului 

Național pentru Protecția Datelor cu 

Caracter Personal.” 

 

BC OTP Bank SA 10 Propunerea de completare a Regulamentului cu 

punctul 91, ce tine de obligarea unităților de schimb 

valutar de amplasare a pictogramei la fiecare ghișeu, 

urmează a fi exclusă, deoarece contravine prevederilor 

art.42 alin.(14) at Legii nr.62/2008 cu privire la 

reglementarea valutară, introdus prin Legea 

nr.363/2022, care prevede obligativitatea amplasării 

acestora doar ta intrarea in unitate; 

Nu se acceptă 

În cadrul unor unității de schimb valutar 

amplasate pe aceeași adresă ghișeele se 

pot afla în încăperi cu intrări diferite. În 

scopul informării clienților despre 

existența camerei de supraveghere 

video aceste semne/pictograme 

urmează a fi plasate și în fiecare ghișeu 

al unității de schimb valutar. 

Totodată, în vederea respectării 

normelor de tehnică legislativă,  

cuvintele „decizia Centrului Național 

pentru protecția Datelor cu Caracter 

Personal” se substituie cu textul 

„Decizia Centrului Național pentru 
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Protecția Datelor cu Caracter Personal 

nr. 581/2015 cu privire la aprobarea 

formularului tipizat de informare 

privind efectuarea supravegherii prin 

mijloace video”. 

Centrul Național 

pentru Protecția 

Datelor cu 

Caracter Personal 

al RM 

11 În circumstanțele în care până la prevederea de la pct. 

91 Regulamentul prenotat nu face referire la 

instituirea/folosirea unui sistem de supraveghere video 

considerăm inoportună păstrarea normei la acest 

punct, or, locul ei ar fi, spre exemplu după pct. 682. 

 

Nu se acceptă 

Norma primară referitoare la 

obligativitatea dispunerii și utilizării de 

către unitățile de schimb valutar a unui 

sistem de supraveghere video este 

stabilită la art.42 alin.(1) și (2) din 

Legea nr.62/2008. Secțiunea 1 din 

capitolul II al Regulamentului 

nr.335/2016 (în care se propune 

includerea pct.91) stabilește informația 

care urmează a fi afișată în încăperea 

unității de schimb valutar, iar secțiunea 

3 din capitolul V al Regulamentului 

nr.335/2016 (în care CNPDCP propune 

includerea prevederilor aferente afișării 
semnului/pictogramei care semnalează 

existența camerei de supraveghere 

video) stabilește modalitatea de 

înregistrare a operațiunilor care se 

efectuează prin ghișeu. Astfel, 

considerăm logică păstrarea pct.91 în 

secțiunea 1 din capitolul II al 

Regulamentului nr.335/2016. 

 

7) Punctul 18 se completează cu 

subpunctul 8) cu următorul cuprins: 

„8) cursurile valutare se indică conform 

condițiilor stabilite la art.43 alin.(14) din 

Legea nr.62/2008.” 

 

BC OTP Bank SA 12 La subpunctul 7) din proiect, propunerea de 

completare a punctutui 18 al Regulamentului cu 

referința la art.43 alin.(14) din Legea nr.62/2008 ar fi 

mai oportun de reformulat și de propus introducerea 

referintei la art.43 alin.(14) din Legea nr.62/2008 în 

subpunctul 7) al punctului 18 al Regulamentului; 

Comentariu 

Norma expusă la subpct.8) al pct.18 

reprezintă o normă diferită de norma 

expusă la subpct.7), fapt care justifică 

reglementarea separată a acestor 

prevederi. 

Astfel, subpct.7) din pct.18 al 

Regulamentului stabilește că dispoziţia 

privind cursurile valutare trebuie să 

conţină cantitatea şi ratele de schimb 

ale acestor valute străine în raport cu 

moneda naţională. Totodată noul 

subpct.8) este expus într-o redacție 

nouă specificând că în dispoziția 

privind cursurile valutare trebuie să fie 
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respectate consecutivitatea afişării 

valutelor străine, afişarea cursurilor de 

cumpărare şi a cursurilor de vînzare în 

coloane separate, excluderea practicilor 

de afişare care induc în eroare clienţii.. 

 

8) La punctul 23, cuvântul ”avansate” se 

exclude. 

 

9) La punctul 19, cuvântul „Dispoziția” 

se substituie cu textul „În cazul în care 

unitatea de schimb valutar aplică 

comisioane dispoziția”. 

BC OTP Bank SA 13 Urmează de inversat expunerea subpunctelor 8)-9) și 

17)-18) din Proiect; 
Se acceptă 

Ministerul 

Finanțelor 

14 Este necesară expunerea amendamentelor în ordinea 

consecutivă a articolelor din hotărâre, care fac obiectul 

propunerilor. 

Se acceptă 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

15 

10) Se completează cu punctul 351 cu 

următorul cuprins: 

„351. Operaţiunile menţionate la punctul 

34 lit. d), e) și f) se efectuează ținând 

cont de prevederile art. 44 alin. (1), (2), 

(4) și (5) din Legea nr. 62/2008, precum 

și de prevederile legislației în domeniul 

contabilității și de normele ce vizează 

utilizarea echipamentelor de casă și 

control.” 

Ministerul 

Finanțelor 

16 La subpct.10) după cuvântul ”contabilității” se adaugă 

cuvintele ”și raportării financiare” 
Se acceptă 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

17 La subpct. 10) textul „și control” de substituit cu textul 

„și de control” 
Nu se acceptă 

 

„Echipament de casă și control” este 

sintagma utilizată în Legea nr.62/2008. 

17) Se completează cu punctul 731 cu 

următorul cuprins: 

„731. Registrele indicate la punctul 73 

pot fi perfectate printr-un singur 

document, respectând reflectarea tuturor 

câmpurilor prevăzute conform anexelor 

nr. 3 și nr.4.”. 

 

18) Punctul 69 se abrogă. 

Ministerul 

Justiției 

18 În vederea respectării normelor de tehnică legislativă 

statuate la art. 52 din Legea nr. 100/2017, în special 

cele care se referă la consecutivitatea normelor 

juridice, se va inversa numerotarea subp.17) și 18). 

Se acceptă 
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11) Punctul 41: 

litera c) se completează cu literele c1) și 

c2) cu următorul cuprins: 

”c1) supravegherea și înregistrarea video 

a activității de schimb valutar în numerar 

cu persoane fizice la fiecare ghișeu pe 

toată durata programului de lucru, în 

timp real; 

c2) sistarea activității de schimb valutar a 

ghișeului în cazul defecțiunilor tehnice 

sau al altor incidente care fac imposibilă 

supravegherea și înregistrarea video a 

activității de schimb valutar în cadrul 

ghișeului respectiv și consemnarea 

acestor incidente în registrul incidentelor 

privind supravegherea și înregistrarea 

video conform anexei nr.9.”; 

litera i), după textul „conform 

legislației,” se completează cu textul „ a 

înregistrărilor video și”. 

 

BC FinComBank 

SA 

19 Completările pct.41 cu prevederile lit.c2), și anume 

”sistarea activității de schimb valutar a ghișeului în 

cazul defecțiunilor tehnice sau al altor incidente care 

fac imposibilă supravegherea și înregistrarea video a 

activității de schimb valutar în cadrul ghișeului 

respectiv și consemnarea acestor incidente în registrul 

incidentelor privind supravegherea și înregistrarea 

video conform  anexei nr.9.”, sunt prea dure pentru 

activitatea băncilor dat fiind faptul că băncile dețin 

sisteme de administrare și control mult mai riguroase 

decît în unitățile de schimb valutar, a căror activitate 

constă doar în efectuarea schimbului valutar (cu 

referire la casele de schimb valutar particulare), 

controlul atât intern cât și extern este asigurat pe 

diferite nivele.  

Sub acest aspect, precizăm că, efectuarea schimbului 

valutar în numerar pentru persoanele fizice e necesară 

deseori pentru a asigura deservirea completă a 

clientului la deschiderea conturilor de depozit, 

primirea/expedierea remiterilor de bani, achitarea 

plăților comunale ș.a., iar impunerea sistării imediate 

a activității în cazul unei defecțiunii tehnice a 

sistemului de supraveghere video reprezintă o măsură 

prea dură pentru bănci, deoarece nemijlocit presupune  

întreruperea/încetinirea/sistarea deservirii clienților 

băncii afectând calitatea serviciilor financiare  

prestate consumatorilor.  

Ce ține de defecțiuni tehnice, în unele cazuri acestea 

sunt depistate ulterior și pot fi înlăturate doar de 

specialiștii în domeniu, prin urmare înlăturarea 

defecțiunii poate dura. 

În concluzie se propune luarea în considerare a 

aspectelor supra la definitivarea proiectului Hotărârii 

Comitetului executiv al Băncii Naționale a Moldovei 

„Cu privire la modificarea Regulamentului privind 

activitatea unităților de schimb valutar, aprobat prin 

Hotărârea Comitetului executiv al Băncii Naționale a 

Moldovei nr.335/2016”. 

Comentariu 

 

Norma expusă la pct.41 lit.c2) este în 

corelare cu prevederile art.42 alin.(15) 

din Legea nr.62/2008 în redacția Legii 

nr.363/2022 pentru modificarea unor 

acte normative. 

Norma în cauză (de suspendare a 

activității de schimb valutar în numerar 

cu persoane fizice în cazul unor 

defecțiuni tehnice care nu permit 

supravegherea și înregistrarea video a 

activității de schimb valutar) urmează a 

fi aplicată doar în privința activității de 

schimb valutar în numerar cu persoane 

fizice, care se desfășoară prin 

intermediul biroului de schimb valutar, 

nu și a altor activități desfășurate de 

către banca licențiată). În situația în 

care concomitent cu efectuarea 

operațiunilor de schimb valutar în 

numerar cu persoane fizice banca 

efectuează și alte operațiuni de 

deservire a clienților (de ex., de remiteri 

de bani), la apariția unor defecțiuni 

tehnice banca va fi obligată să înceteze 

efectuarea doar a operațiunilor de 

schimb valutar în numerar cu persoane 

fizice, nu și a altor operațiuni. 

 

Cu referire la defecțiunile tehnice 

notăm următoarele. 

În vederea asigurării respectării 

prevederilor legislației valutare vizate, 

ar fi oportun ca USV să întreprindă 

următoarele acțiuni: 
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CSV 

"CILISCHIMB" 

SRL 

20 la p.11 Punctul 41 lit.c2) mă îngrijorează momentul că 

suntem nevoiți să sistăm activitatea CSV pe momentul 

când intervin careva defecțiuni tehnice care fac 

imposibila supravegherea si înregistrarea video. În nici 

un caz nu intenționez să fac posibilă eschivarea de la 

păstrarea datelor, pentru că CSV pe care o administrez 

lucrează transparent, conform legislației în vigoare, 

însă consider că în acest context nu se ia studiul de caz 

ce ține de parametrii tehnici ai întregului sistem de 

înregistrare video. Sistarea activității ar trebui sa aibă 

loc în situația în care CSV, sau în cazul dat, persoana 

responsabilă, depistează imediat o deficiență tehnică, 

în cazul în care (și asta e foarte probabil) situația este 

depistată mai târziu, consider imposibilă sistarea 

activității. Totuși, avem de a face cu niște tehnologii, 

și uneori chiar si chemarea unui tehnician necesită 

timp. În continuare descriu doar câteva cazuri cu care 

ne-am intersectat in decursul activității, și care țin de 

echipamentul video: 

1. un cablu a fost deteriorat, înregistrarea a fost 

stopată, ecranul de înregistrare se sistează, deși 

imaginea persista, nu s-a observat imediat stoparea 

imaginii; 

2. actual imaginea video derulează, dar din motive 

tehnice necunoscute nu se salvează, faptul că arhiva 

lipsește se depistează doar peste câteva zile. Este 

imposibil să verifici fiecare 10 minute dacă arhiva s-a 

salvat; 

3. se produce un colaps tehnic și arhiva se șterge, 

parțial sau total și nu poate fi găsită în nici un mod;  

4. a fost efectuată o deteriorare majora, care necesită o 

perioada îndelungată de reparare (vânt puternic, 

cabluri deteriorate grav, deteriorare majora a 

echipamentului la procurarea căruia sunt necesare 

câteva zile sau săptămâni);  

5. defectare a sistemului de internet, din care cauză 

arhiva se salvează numai în cardul de memorie a 

registratorului video, iar extragerea acestei informații 

necesita implicarea unui tehnician. 

 

Cazurile stipulate mai sus sunt doar câteva care pot 

influenta activitatea CSV vizavi de înregistrarea video, 

cazuri cu care m-am întâlnit personal. Pe lângă 

a) să implementeze sisteme de 

monitorizare video eficiente și care 

asigură un nivel adecvat de securitate; 

b) să implementeze un sistem de 

monitorizare video rezilient, care să 

asigure monitorizarea video continua a 

activității UVS (utilizare echipamente 

și soluții redundante, contracte de 

mentenanță); 

c) să implementeze măsuri suficiente și 

eficiente pentru a asigura monitorizarea 

funcționării continue a sistemului 

privind monitorizarea video; 

d) să asigure păstrarea în siguranță a 

înregistrărilor video (păstrarea în 

diferite locații a înregistrator, dublarea 

înregistrărilor, soluții RAID).   

Admiterea de către USV a incidentelor 

aferente sistemului de monitorizare 

video și continuarea activității USV va 

diminua eficiența obiectivului urmărit 

prin asigurarea monitorizării video a 

activității USV. 
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acestea, mai exista și altele, cu care sper că vor 

interveni și alți colegi din domeniu. 

Vin cu propunerea de actualizare a punctului dat și vă 

sugerez sa căutăm împreună careva soluții de 

remediere a probabilităților, de exemplu - propun să 

nu fie sistata activitatea CSV, și în cazul unor 

deficiente majore sa fie suficient de anunțat BNM 

despre acestea. Iar cazurile care au fost depistate prin 

urmare și care au dus la imposibilitatea păstrării 

informației, să fie suficient de a fi înregistrate în 

Registrul incidentelor supravegherii și înregistrării 

video. Desigur, ambele situații, fără a fi aplicate careva 

sancțiuni CSV. Este necesară elaborarea unei 

metodologii clare pentru ambele părți- CSV și BNM, 

pentru a omite eventuale incidente și neclarități în 

procedura de control și monitorizare. Rog sa luați în 

calcul propunerile mele, pentru obținerea unui rezultat 

comun viabil. 

Ministerul 

Justiției 

21 La pct. 1 sbp. 11), textul „litera c)” se va exclude, fiind 

excedent.  
Se acceptă 

12) Punctul 42 se completează cu litera 

b1) cu următorul cuprins: 

”b1) registrul incidentelor privind 

supravegherea și înregistrarea video;” 

 
 

BCR Chișinău SA 22 La art.42, lit.b1), privind modificările p.42 se 

completează cu litera b1) cu următorul cuprins: ”b1) 

registrul incidentelor privind supravegherea și 

înregistrarea video”, menționăm următoarele: 

Propunem excluderea pct.42, litera b1) din motiv că 

banca are personal responsabil pentru sistemul de 

supraveghere video care nu sunt angajați ai 

sucursalelor (unitatea de schimb valutar). Respectiv 

registrul incidentelor ar trebui să fie ținut de către 

personalul tehnic care are acces la sistemul de 

supraveghere video (în majoritatea cazurilor, în oficiu 

central). 

Nu se acceptă 

În conformitate cu prevederile art.41 

alin.(2) lit.a) din Legea nr.62/2008 în 

sensul acestei legi banca licențiată este 

unitate de schimb valutar.  

Pct.42 stabilește obligațiuni pentru 

unitatea de schimb valutar și nu pentru 

personalul birourilor de schimb valutar 

ale băncii sau pentru personalul băncii 

responsabil pentru sistemul de 

supraveghere video. Responsabilitățile 

personalului băncii sunt stabilite de 

către bancă conform reglementărilor 

interne ale acesteia. 

 

13) La punctul 57 cuvântul „utilizată” se 

substituie cu cuvântul „utilizat”. 

 

Serviciul Fiscal de 

Stat 

23 La sbp. 13) după textul „57” de completat cu texul „lit. 

b)”; 
Se acceptă 
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16) Se completează cu punctele 681 și 

682 cu următorul cuprins: 

„681.Activitatea desfăşurată în incinta 

unităţii de schimb valutar trebuie să fie 

supravegheată, în mod obligatoriu, 

printr-un sistem de înregistrare video. 

Înregistrările video se vor realiza cu 

ajutorul unor camere de luat vederi fixe, 

în timp real, pe toată durata programului 

de lucru. Înregistrările se păstrează în 

conformitate cu art.42 alin.(13) din 

Legea nr.62/2008 privind reglementarea 

valutară. 

 

682. Imaginile recepţionate de la ghișeul 

unităţii de schimb valutar vor permite, în 

mod obligatoriu, vizionarea mâinilor 

casierului în timpul operațiunii de 

schimb valutar, precum și stabilirea 

bancnotelor prin vizualizarea valutei 

străine/monedei naţionale, culorii şi 

nominalului. Imaginile de la ghișeu se 

realizează astfel încât să permită 

identificarea clienților (cu înregistrărea 

până la bust a persoanelor care intră în 

unitatea de schimb valutar).”. 

 

BC MAIB SA 24 La pct.2 subpct.16) din proiect (completarea 

Regulamentului cu subpunctele 681 și 682) – 

propunem excluderea din subpunctul 682 a sintagmei 

„culorii și nominalului”. Propunerea este argumentată 

prin faptul că, capacitatea de identificare a bancnotelor 

prin camere video, din prisma unor unghiuri ale 

razelor solare, poate îngreuna identificarea 

nominalului (de exemplu 1 MDL și 100 MDL, cu 

aceeași formă și culoare). 

Se acceptă  

BC OTP Bank SA 25 La subpct.16) din proiect, care tine de propunerea de 

completare a Regulamentului cu punctul 682, 

conținutul acestui punct nou urmează a fi revizuit, 

deoarece prevederile acestuia depășesc cadrul legal 

stabilit prin art.42 alin. (12) at Legii nr.62/2008 cu 

modificările introduse prin Legea nr.363/2022. 

Se acceptă 

 

Centrul Național 

pentru Protecția 

Datelor cu 

Caracter Personal 

al RM 

26 Potrivit pct.16 din proiectul hotărârii, autorul propune 

completarea Regulamentului privind activitatea 

unităților de schimb valutar cu punctele 681 și 682 prin 

care se menționează că activitatea desfășurată în 

incinta unității de schimb valutar trebuie să fie 

supravegheată printr-un sistem de supraveghere video 

cu ajutorul unor camere de luat vederi fixe, în timp 

real, pe toată durata programului de lucru. Imaginile 

de la ghișeu se realizează astfel încât să permită 

identificarea clienților.  

Astfel, reieșind din faptul că prin intermediul 

sistemului de supraveghere video, instalat în incinta 

ghișeului de schimb valutar, se intenționează a fi 

prelucrate date cu caracter personal, însă, în proiectul 

hotărârii Comitetului executiv al Băncii Naționale a 

Moldovei cu privire la modificarea Regulamentului 

privind activitatea unităților de schimb valutar, 

aprobat prin Hotărârea Comitetului executiv al Băncii 

Naționale a Moldovei nr. 335/2016 și în actuala 

formulă a hotărârii prenotate, precum și Legea nr. 

62/2008 privind reglementarea valutară nu este 

menționat/specificat mecanismul de realizare 

/asigurare a respectării drepturilor subiecților de date 

cu caracter personal garantate de Capitolul III din 

Legea nr. 133/2011 privind protecția datelor cu 

Nu se acceptă 

 

Art.41 alin.(11) din Legea nr.62/2008 

deja stabilește că prelucrarea datelor cu 

caracter personal de către unităţile de 

schimb valutar se realizează în 

conformitate cu prevederile legislaţiei 

privind protecţia datelor cu caracter 

personal, iar controlul asupra 

respectării acesteia se efectuează de 

către organul de control al prelucrărilor 

de date cu caracter personal. 



  

  
9 

caracter personal, și anume, dreptul de acces, dreptul 

de intervenție, de opoziție, se propune autorului 

proiectului completarea pct. 682 cu următoarea 

sintagmă: ,,În cadrul operațiunilor de prelucrare a 

datelor cu caracter personal, efectuate prin 

intermediul sistemului de supraveghere video, 

posesorii/deținătorii vor asigura realizarea 

drepturilor subiecților de date cu caracter personal, 

garantate de Legea privind protecția datelor cu 

caracter personal.”  

 

Centrul Național 

pentru Protecția 

Datelor cu 

Caracter Personal 

al RM 

27 În continuare se va remarca că, pe parcursul 

Regulamentului vizat, se menționează că 

înregistrările se vor efectua în timp real, ceea ce 

presupune că acestea nu vor fi stocate pe careva 

suporturi, iar pct. 681 prevede că, înregistrările video 

se vor păstra în conformitate cu art. 42 alin.(13 ) din 

Legea nr. 62/2008 privind reglementare valutară, 

adică 15 zile. Astfel, recomandăm autorului 

proiectului revizuirea noțiunii ,,înregistrare în timp 

real”, or, normele se contrazic. 

Nu se acceptă 
Înregistrarea video în timp real nu 

exclude posibilitatea stocării 

înregistrărilor video. 

Ministerul 

Justiției 

28 La sbp.16) se vor exclude cuvintele „privind 

reglementarea valutară”, având în vedere că 

regulamentul deja prevede forma prescurtată a Legii 

nr. 62/2008 privind reglementarea valutară. 

Se acceptă 

 Centrul Național 

pentru Protecția 

Datelor cu 

Caracter Personal  

29 În vederea alinierii proiectului Regulamentului vizat la 

prevederile Legii nr. 133/2011 privind protecția 

datelor cu caracter personal, se propune autorului 

proiectului completarea acestuia cu un punct nou, prin 

care operatorul/administratorul este obligat să adopte 

regulamente/instrucțiuni care vor descrie modalitatea 

ținerii și funcționării Sistemului de supraveghere 

video, inclusiv vor descrie condițiile/temeiurile 

prelucrării datelor cu caracter personal prin 

intermediul sistemului de supraveghere video, 

modalitatea de realizare a drepturilor subiecților de 

Nu se acceptă 

A se vedea argumentele de la pct.26 din 

prezenta sinteză. 
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date, măsurile organizatorice şi tehnice necesare 

pentru protecția datelor cu caracter personal împotriva 

distrugerii, modificării, blocării, copierii, răspândirii, 

precum şi împotriva altor acțiuni ilicite, măsuri menite 

să asigure un nivel de securitate adecvat în ceea ce 

privește riscurile prezentate de prelucrare şi caracterul 

datelor prelucrate, prevederi care vor fi aduse la 

cunoștința persoanelor vizate. 

   Nu au avut obiecții și propuneri: 

Consiliul Concurenței 

Ministerul Afacerilor Interne 

BC Comerțbank SA 

BC Energbank SA 

BC Moldindconbank SA 

BC Victoriabank SA 

Nu au prezentat avize: 

BC EuroCreditBank SA 

BC EximBank SA 

BC ProCreditBank SA 

Casele de schimb valutar, cu excepția  

CSV "CILISCHIMB" SRL 

Hotelurile 

Expertizele efectuate de către 

autorități: 
Ministerul Finanțelor a enunțat că 

proiectul hotărârii nu este pasibil 

expertizei financiare din partea 

Ministerului Finanțelor și a înaintat 

unele propuneri. 

Ministerul Dezvoltării Economice și 

Digitalizării nu s-a expus în cadrul 

expertizei economice, dar a comunicat 

lipsa obiecțiilor și propunerilor la 

proiect. 

 

 


